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贵州商学院教学督导组 

工 作 简 报 
【18191第一期】 

本学期1-5周教学督导组继续本着认真负责、科学严谨的态度开展各项督导工作。一 

方面，深入课堂听课，了解全校教师教学基本情况，加强对教学全过程的监督与指导，及

时发现与解决问题，规范教学秩序；另一方面，对期初教学资料及17182学期期末考试卷进

行检查，对课堂教学设备保障教学情况开展专项督查，启动课堂教学水平提升专项督查工

作。其间，督导成员深入各院部参与并指导多项活动，如新教师教学能力培养、教研、专业

建设、课程建设等。 

一、期初教学资料情况及试卷检查情况 

针对本次检查工作，各学院（部）均高度重视，开学第一周内便认真组织各教研室进行

自查补缺，对督导组抽查中发现的问题及时组织教师进行了整改。在抽查中，由于教师理解

不一致，所用模板各异等原因，部分试卷和教学资料均出现一些需要完善的细节问题，具体

归纳如下： 

（一）试卷问题 

1、部分课程评分标准未细化，得分点不明确。 

2、少数教师评卷方式不规范，未能按照我校教务处制定的标准改卷。 

3、部分教师试卷装订不规范，参差不齐现象依然存在。 

4、试卷中核分人一栏和分数修改处没有教师签名。 

5、少部分试卷总分合计有错误。 

6、成绩分析过于简单，有的未进行成绩分析。 

7、有的教师未装订试卷。 

上述问题督导组在检查时已经反馈给各院部。 

（二）教学资料问题 

1、部分教师授课进度计划表中课时安排与教学大纲不一致，或未按大纲要求安排实验（实

践）课时。 



 2 / 15 

 

2、教案编写过于简单，如未体现教学环节设计等内容。 

3、有的教师未打印纸质资料进行检查。 

（三）期初检查综合评价 

18191学期期初教学检查院部评分 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（四）建议 

建议各院部组织有经验教师对存在问题的教师进行整改指导，同时进行整改后检查。 

二、课堂教学方面 

课堂教学是教师教学水平和学生学习态度的重要体现，每位教师当以积极的态度，认真 

准备教学内容，精心设计教学过程，提高教学效果。本期课堂教学情况如下。 

（一）执行情况 

本阶段督导组成员共听课55人次（指随机听课部分），被听课教师的职称包括助教、讲师、副教

授，涉及管理学院、经济学院、财政金融学院、艺术传媒学院、计算机与信息工程学院、马克思主

义学院、旅游学院、会计学院、体育部、大外部共十个教学单位。 

（二）课堂教学总体情况 

大部分教师认真负责，精心备课，讲授思路清晰，能紧扣教学大纲，因材施教，注

重理论联系实际教学，重视教学过程中学生的参与，课堂语言表达较准确，课件设计较

合理；多数教师能够按照教学进度表的要求进行授课，遵守纪律，按时上下课，对所授

学院（部） 平均分 

财政金融学院 99.8 

经济学院 92.4 

管理学院 97.6 

旅游学院 97.1 

会计学院 99 

马克思主义学院 99.7 

计算机与信息工程学院 98.9 

艺术传媒学院 97.7 

体育部 98 

大外部 95 

全校平均 97.5 



 3 / 15 

 

内容熟练掌握，授课态度良好。第1-5周督导听课教师得分分布情况见表1、表2、表3。 

 

表 1  18191学期第1～5周校教学督导组检查课堂教学效果结构情况表 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（三）教学精粹 

分数 人次数 结构比（%） 

优（≥90）      36 65 

良（80～89）      19 35 

  合计    55 100 

 
 

表 2  18191学期第           1～5 周校教学督导组检查课堂教学课程类别构成比 

 

课程类别 课次 平均分 

理论课 55 87.71 

实验课 - - 

合计 55 87.71 

 
 

表 3  18191学期第1～5周校教学督导组检查课堂教学学院得分情况表 

 

学院（部） 听课人次数 平均分 

财政金融学院 4 90.67 

经济学院 10 82.8 

管理学院 15 90.89 

旅游学院 5 89 

会计学院 1 93 

马克思主义学院 6 88.67 

计算机与信息工程学院 4 87 

艺术传媒学院 7 91.25 

体育部 1 93 

大外部 2 93.5 

合 计 55 87.71 
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在课堂教学方面表现较优秀的教师举要如下： 

1、管理学院罗艺老师，9月19日讲授《物流系统规划》课程，教学准备充分，表达清 

晰，深入浅出，重难点处理得当；郭静老师，9月11日讲授《商务礼仪》课程，仪表端庄，

教态自然，精神饱满，讲授重点突出，内容充实，注重联系实际教学，教学方式灵活，能

调动学生学习积极性。 

2、马克思主义学院梁静老师，9月26日讲授《思想道德修养与法律基础》课程，教学 

目标明确，内容充实，教学方法得当，与学生有良好的互动，教学效果好。 

3、旅游学院雷玉老师，在讲授《商务英语》课程中教学目标明确，采用双语进行教学 

（以英语为主），读音标准，配以丰富的肢体语言，课堂师生互动良好。 

4、大外部石金宇老师，9月5日讲授《大学英语3》课程，教学准备充分，教学方式灵 

活多样，运用多种方式调动学生学习积极性，吸引学生注意力，有效管理课堂，注重培养学

生的学习能力，教学效果好。 

（四）教学中存在的问题与改进建议 

1、互动不足仍然是授课过程中存在的突出问题 

部分课程单位时间内授课内容过多，教师忙着填鸭式灌输内容，难以进行互动。部分教

师在教学设计上忽略启发学生思考的元素，或没有足够的时间引导学生思考。针对教学内

容较多、学时有限的课程，建议考虑优化教学内容，提高教学效率。 

2、少数教师照本宣科，不能做到既教书又育人，缺乏基本的教学能力及课堂组织管理能

力。 

有的教师整节课对着屏幕读课件，不能完全脱稿及面对学生授课，缺乏激情，语速偏快，

重点不突出，不注意学生反应，缺少与学生互动交流，不善于启发式教学，教学过程不能

激发学生学习兴趣；对学生上课交头接耳、玩弄手机、睡觉等违纪现象，教师置若罔闻，

不能做到既教书又育人，缺少掌控课堂秩序的能力。 

建议每位教师以高度责任感对待新商科教育，精心备课，合理设计教学环节，管教管

导，高质量完成教学任务。相关教学院部要加强对教师的教学方法与教学能力的培养，严

格要求，授课前一定要进行严格的试讲，配备经验丰富的老教师给予指导，同时院部必须

规定新教师听课制度，按时、按量完整的听完将来要承担的该门课程，如果条件允许还要

听相关学科的课程，要求有完整的听课记录等。 

3、学风有待进一步改进 

少数班级学风较差，上课迟到、缺旷现象比较严重，课堂上吃东西，讲闲话，玩手机，睡觉，
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照镜子化妆，男女同学互相靠在一起，随意进出，前后排交谈等现象时有发现。9月18日上午3、

4节《国际经济合作》课堂，应到55人，17位学生迟到，最后实到44人，11人缺旷。建议相关

教学部门加强学风管理，强调遵守学校规章制度、尊重同学、尊重老师、尊重自己，并做

好跟踪教育及反馈工作。 

三、特色创新教研活动开展情况 

  （一）管理学院举办“新进教师课堂教学能力展示活动” 

9月21日下午1点30分，管理学院在1A405教室，对新进的教师，就本学期所承担的教学工

作，举办了“新进教师课堂教学能力展示活动”，学校领导罗兵校长、张勇副校长、教务处

陈列处长、教师工作处严勇处长莅临指导。这次活动既是管理学院集中开展的一次教研活动，

也是老师们对课堂教学的相互切磋、交流和学习的机会，都感到教学相长，受益非浅。 

2018年9月校级督导组督查新教师教学能力评价表 

     学院      课程名称      试讲教师    教学能力评价 

  管理学院 运筹学 朱航 92 

管理学院 统计学 刘熹 92 

  管理学院 物流与供应链管理 高伯任 92 

  管理学院 物流供应链管理 王刚 91 

管理学院 企业管理概论 杨敏 90 

  管理学院 管理学 赵彬 90 

管理学院 人力资源管理 张雪 93 

  管理学院 运筹学 舒行 93 
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                图1：新进博士高伯任充分展示自己的教学能力 

（二）财政金融学院组织教研室主任赴广东财经大学学习交流 

9月18日至20日，财政金融学院组织教研室主任赴广东财经大学金融学院、财税学院就

人才培养、专业建设、学科建设、科研上台阶等进行深入学习交流。这次学习交流之行，近

距离、多角度地感受了发达地区高校改革发展的精神风貌，开阔了眼界，看到了差距，学习

了经验，启迪了思维，也坚定了自我努力发展的信心。 

 

                图2: 财政金融学院组织教研室主任到广东财经大学学习交流 

（三）旅游学院会展教研室多种形式开展特色教研活动 

旅游学院会展教研室采用走出校园、走进酒博会、参与实际行业活动的形式开展特色教

研活动。老师们通过聆听、观摩、参与讨论等方式，将专业理论知识与实际行业现场操作、

专家讲解等相结合，有效提高了教师的专业素养，对迅速提升教师教学水平具有极大的促进

作用。 
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             图3： 旅游学院会展教研室教师在酒博会现场悉心体验 

（四）体育部大学体育教研室组织教师对“新编教学大纲进行解读和讨论” 

新编体育教学大纲对体育课程教学具有纲领性的指导意义。此次教研活动主题鲜明，内

容丰富，老师们讨论热烈，通过研讨，老师们对体育教学大纲有了更深层次的理解，并将及

时调整教学安排。 

四、课堂教学设备督查情况 

    为使课堂教学设备能够保障教学的顺利进行，9月中旬对全校范围的教学设备进行了专项

督查。本次督查采取由全校任课教师填写“课堂教学设备信息调查表”的形式获得来自教学

一线的教学设备质量情况。从老师们反馈的信息看，教学设备存在一定的损坏情况，部分设

备已不能保证教学的正常进行，语音室设备坏损情况较为严重。需要修复维护的教室号及问

题建议见附件。请学校实践中心、国资处予以高度关注，及时修复或增加设备，保证教学的

顺利进行。 

贵州商学院教学督导组 

二〇一八年十月九日 

 

附件：贵州商学院课堂教学设备专项督查信息调查表 
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                      贵州商学院课堂教学设备专项督查       表-D03（教学设备信息） 

信息调查表 

填报部门：根据各院部信息汇总归属国资处处理的问题                                  2018年9月25日  

序

号 

设备地点 

（教室号） 

设备名称            

 

问    题 

（详细描述） 
建  议 

联系人及电话 

 

1 
2B310 耳机 

耳机：40,02,50,34,03,32，

07,06没有声音 
尽快修理，无法上听力课 

 

孙淑梅18798095778 

 

2 
2B301 耳机 多个耳机没声音； 尽快修理，无法上听力课 

 

孙淑梅18798095778 

 

3 
2B208 椅子 缺少两把椅子 增加椅子数量 

刘珊珊 

18286090071 

 

4 

 

2A305 语言实验室：耳机，键盘等 

有10来个耳机坏了；学生及

教师的椅子靠背易坏；讲台

桌面没有usb接口；装键盘

的抽屉拉不开，不能使用键

盘；教师坐着上视听课时，

讲台很不方便，别着腿脚。 

尽快调试设备，更换耳机，或安装

外放音响；讲台上安装有U盘接口，

键盘能用；考虑教师上课座椅问题 

 

 

蒙  睿 

13985496512 

5 2A304 耳机 

整个语音室学生耳机无法

正常接听教师播放的音频

资料 

最好每个语音室配置外挂音响备

用 

王淳 

13985455672 

6 2A303 2B311 耳机 个别学生耳机坏 
最好每个语音室配置外挂音响备

用 

王淳 

13985455672 

7 2A304 语音室听音设备 学生耳机全部听不了 设置外置耳机（挂机） 
王抒红 

15985127777 

8 2B302 装键盘的抽屉；学生耳机 
抽屉打不开，耳机有些没声

音，影响正常的教学活动 
抽屉能正常打开，修好坏的耳机 

吴永华 13985047566 

9 1J201 阶梯教室 
话筒是坏的，话筒连上音响

就有哔等噪音 
建议修复 

梁力凡 

13908519024 

10 2B301 耳机 很多学生的耳机没有声音、 换耳机 杨洋 13765155590 
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教师耳机听不了 

11 3B306 桌椅 椅子损坏 修复 18785126419 

12 3B312 电脑、桌椅 
电脑蓝屏、卡顿、无法上网、

椅子损坏 
修复  

13 2A302 多部耳机已坏听不到声音。  
全班多部耳机已坏听不到

声音。 
请全面检查与维修，并请调试好 

龙安保，13985403756，

18984001592 

14 2A306 耳机有损坏、无声音 

4号耳机坏了，6、7、8、51、

52号耳机听不到声音；5号

键盘不灵；57号电脑弹不出

系统。 

请全面检查与维修，并请调试好 

龙安保，13985403756，

18984001592 

15 1A307 
多媒体多媒体屏幕下方USB接口

损坏 
无法连接U盘 修复 

 

16 
   1J102 

 
多媒体 

阶梯教室无黑板、无网络，

话筒线太短 

（1）建议安装个黑板，方便板书；

（2）建议连接网络，方便教学资

料查阅；（3）建议安装无线话筒，

方便教学时与学生互动！ 

（4）其他多媒体教室，如果可以，

建议都安装无线话筒，这样老师们

就不用小蜜蜂了！ 

刘兴旺 

 13639080108 

17 1B313 多媒体 多媒体不能上网 建议检查网络系统 
李晓璇 

17785924167 

18 
2b403 

2b406 
缺少设备 

没有投影仪遥控器；没有

WIFI,影响开展移动教学。 
增加相关设备 

唐明贵18984816786 
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                    贵州商学院课堂教学设备专项督查        表-D03（教学设备信息） 

信息调查表 

填报部门：管理学院                                                         2018 年9月25日  

序号 
设备地点 

（教室号） 

设备名称            
（多媒体、电脑软件、桌椅等） 

问    题 
（详细描述） 

建  议 联系人及电话 

 

1 

2B405 

2B406 

2B412 

无多媒体、无投影仪 

没有多媒体教学设备，原本

说有投影，但开学至今未见，

影响正常课堂教学 

建议学校尽快补充多媒体设

备 

 

2 

 

1A401 

1A406 

1A407 

多媒体有病毒 

多媒体有木马病毒，会隐藏U

盘中所有文件夹；还有宏病

毒 

 

建议学校建立多媒体设备定

期检修制度，定期查杀病毒，

维修设备，确保正常的教学需

要 

 

3 

 
1B404 多媒体故障 

多次出现开机后死机，无法

正常使用 

 

4 

 

1B302 

1A405 

1A408 

多媒体屏幕下方USB接口损

坏 
无法连接U盘 建议尽快修复 
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               贵州商学院课堂教学设备专项督查          表-D03（教学设备信息） 

信息调查表 

填报部门：财政金融学院                                                      2018  年9 月 25  日  

序号 
设备地点 

（教室号） 

设备名称            

（多媒体、电脑软件、桌椅等） 

问    题 

（详细描述） 

建  议 
联系人及电话 

1 1A306 多媒体屏幕 上面pc端usb插口损坏无法使用 请尽快修好 
王郁楠  18885192108 

2 1A203 多媒体 有的usb插口无法使用,打不开U盘。         修复 
刘玲娅  13984083119 
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                  贵州商学院课堂教学设备专项督查       表-D03（教学设备信息） 

信息调查表 

填报部门：大外部                                                         2018年9月25日  

序

号 

设备地点 

（教室号） 

设备名称            

（多媒体、电脑软件、桌椅

等） 

问    题 

（详细描述） 
建  议 

联系人及电话 

 

1 

 

2B310 电脑；耳机 

电脑:32,34,05打不开; 

耳机：40,02,50,34,03,32，

07,06没有声音 

尽快修理，无法上听力课 

 

孙淑梅18798095778 

 

2 

 

2B301 电脑；耳机 

电脑：9,59,34,45,25,26,16

打不开、57号电脑与教师不

同步；多个耳机没声音； 

尽快修理，无法上听力课 

 

孙淑梅18798095778 

 

3 
2B208 椅子 缺少两把椅子 增加椅子数量 

刘珊珊 

18286090071 

 

4 

 

2A305 
语言实验室：电脑，软件，

耳机，键盘等 

有多台电脑屏幕黑屏或不能

正常使用语言软件；有10来

个耳机坏了；学生及教师的

椅子靠背易坏；讲台桌面没

有usb接口；装键盘的抽屉拉

不开，不能使用键盘；教师

坐着上视听课时，讲台很不

方便，别着腿脚。 

尽快调试设备，更换耳机，或

安装外放音响；讲台上安装有

U盘接口，键盘能用；考虑教

师上课座椅问题 

 

 

 

蒙  睿 

13985496512 

5 2A304 耳机 
整个语音室学生耳机无法正

常接听教师播放的音频资料 

最好每个语音室配置外挂音

响备用 

王淳 

13985455672 

6 2A303 2B311 耳机 个别学生耳机坏 
最好每个语音室配置外挂音

响备用 

王淳 

13985455672 
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7 2A304 语音室听音设备 学生耳机全部听不了 设置外置耳机（挂机） 
王抒红 

15985127777 

8 2B301 语音室听音设备 教师耳机听不了 请专业人员调置 
王抒红 

15985127777 

9 2B302 装键盘的抽屉；学生耳机 
抽屉打不开，耳机有些没声

音，影响正常的教学活动 

抽屉能正常打开，修好坏的耳

机 

吴永华 13985047566 

10 2B209 2B210 多媒体 
无法播放PPT内插入音频、超

链接等 

让设备能够播放PPT内插入音

频、超链接等 

杨文颖 

15085933643 

11 2B301 耳机 很多学生的耳机没有声音 换耳机 杨洋 13765155590 

13 2B305 电脑 

前面几排有的电脑打开之后

噪音比较大，而且会发出鸣

响 

请相关人员检查一下设备 

 

石金宇 

15085938766 

14 3B301 
教师讲台主机（电脑）控制

系统已坏（有问题） 

本机房教师讲台主机已经损

坏，无法与学生机联接，无

法进行PPT演示传送，无法开

展正常的语音教学 

请全面检查与维修，并请调试

好 

 

龙安保，

13985403756，

18984001592 

15 2A302 
学生电脑无法启动，多部耳

机已坏听不到声音。  

本机房多部电脑无法启动，

靠近河边窗子边及中间一组

后部，靠近走道一组，全班

多部耳机已坏听不到声音。 

请全面检查与维修，并请调试

好 

龙安保，

13985403756，

18984001592 

16 2A306 
学生电脑不能开机，耳机有

损坏、无声音 

25、26号电脑不能开机；4

号耳机坏了，6、7、8、51、

52号耳机听不到声音；5号键

盘不灵；57号电脑弹不出系

统。 

请全面检查与维修，并请调试

好 

龙安保，

13985403756，

18984001592 
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                 贵州商学院课堂教学设备专项督查        表-D03（教学设备信息） 

信息调查表 

填报部门：计算机与信息工程学院                                           2018年 9月 25日  

序号 
设备地点 

（教室号） 

设备名称            

（多媒体、电脑软件、桌椅等） 

问    题 

（详细描述） 

建  议 
联系人及电话 

1 3B311 电脑 
多数电脑蓝屏、无法上网、

无法控屏 
定期维护 18785126419 

2 

 
3B306 电脑、桌椅 

多数电脑蓝屏、无法上网、

无法控屏、椅子损坏 
定期维护 18785126419 

3 2A302 多媒体 
电脑死机、无法进入教学系

统、没网 
定期维护 13123604076 

4 3A402 多媒体 屏幕接触不良 定期维护 吕馨芷18785166901 

 

5 
3B303 电脑 

多数电脑蓝屏、卡顿、无法

上网、无法控屏 
定期维护  

6 3B305 电脑 
多数电脑蓝屏、卡顿、无法

上网、无法控屏 
定期维护  

7 3B312 电脑、桌椅 
电脑蓝屏、卡顿、无法上网、

椅子损坏 
定期维护  
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                  贵州商学院课堂教学设备专项督查        表-D03（教学设备信息） 

信息调查表 

填报部门： 经济学院                                                       2018 年 9 月 25日  

序号 
设备地点 

（教室号） 

设备名称            
（多媒体、电脑软件、桌椅等） 

问    题 
（详细描述） 

建  议 联系人及电话 

1 

 

  1J102 

 
多媒体 

阶梯教室无黑板、无网络，

话筒线太短 

（2）建议安装个黑板，方便

板书；（2）建议连接网络，

方便教学资料查阅；（3）建

议安装无线话筒，方便教学时

与学生互动！ 

（4）其他多媒体教室，如果

可以，建议都安装无线话筒，

这样老师们就不用小蜜蜂了！ 

刘兴旺 

 13639080108 

2 1B313 多媒体 多媒体不能上网 建议检查网络系统 
李晓璇 

17785924167 

3 1J201 阶梯教室 
话筒是坏的 

话筒连上音响就有哔等噪音 
建议修一下 

梁力凡 

13908519024 

4 1A307 
多媒体多媒体屏幕下方USB

接口损坏 
无法连接U盘 修复 

 

 


